
Safer Supply 
Program Evaluation
A response to drug poisonings in Thunder Bay, Ontario
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“Safer supply is the use of prescribed medications as 
a safer alternative to the toxic illicit drug supply for 
people who are at high risk of overdose.” 
® ������������	�������������	���������§
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Pre-Screening

*Safer Supply = 35

Re-admission = 8

Discharged = 12

Re-admission

Wraparound
Services

Wraparound = 79Waitlist
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Program Overview

Figure 1.0:
Client Pathways
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Evaluation Framework
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TBSSP: Program Logic Model
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Figure 2.0: Program Logic Model
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De-identified Client Data (n=35)

Client Demographics

��������

���
����	��

��	���
�����
���
� 39

32����	��
�����
���
�

13.8

������	���
���«������
��
�
�����­	���

17.5

­
��������«�
�����
���
��
���­	���

35

��������	��������
�	��
�	���

66%

Income Source

­�
­���
���£���£��
 ���	����
�	�	��	

�§¬���§¬

���¬

���¬
���¬

����

����

����§
����� ����§

�����
����

���§§
§���§

���¨§

���



��������	
���������������������	������������������������������	��	�����
��
��������
���������¨���	������������������	���������������	
���
����������������������	�������������

���������������	��������	�����
���	����

��������������	
�����	�����������������
�����������
���������	����	�������������	������	��	����		�����	��������������	��
�����	������	��������	
������	
������������
������������������������	��������	�	
��	�����

��
������������
�������	���	���������������	
�����	�����������	�����
��	
������	����
����������������	��������������	����	��	������	
�������������	�����������������������

���������	���	
������������	�����
��
�������������������	�����������	�������	
�«���
��	������������	���������������	���	
����������������������
�������	����������	����
���	
�«���������	�����	�����������	������­������������
��
�����������	���	
��������������
����	�������	
�«���������	�����	�����������	������

�­�������������������
�������
�

�����������
����������
��
����������	����������������������	��������	�����������������������
���������	���������	����������������	�����
��
������������������	������
������������������
�	�������	���	����
������
�����	������	������������¬�������������	������	��
���
�
��������
�������������	���������
��
�������������	��

­����������	��������������
������
������	��������������	��������	������������	��	��������
����	�������
����	
����������§����¬������§§����¬����	��§���§����¬���¨�¬��������

������
�	�����������	�����������	��
�	�����	��©�¬���
���������	
���������

��
��
���

�


�
��
��
�


��
�
��
��
��
��
��
	�
���

§

Results

��
��
���

�


�
��
��
�


��
�
��
��
��
��
��
	�
��

Length of Service

������± ������

�
��

��
���

���
��

��
�

����

��

�¨

�§

��

��

�

¨

§

�

­�
��³�
�

 �
��³�
�

��
��³�

�

��	
�³��

��
��³
��

��
��³�
�

�

��³�
�

��
��³�
�

��	
�³��

���
�³��

��

�³
��

��

�³
��

­�
��³�
�

 �
��³�
�

�
 

 
 

 

­
�

±�������������������§



��
��
���

�


�
��
��
�


��
�
��
��
��
��
��
	�
���

�
Results

Decreased Risk

�������������	����	�����������������«������������������	������������������
������	�������	��������
���������	����	�������������	���	����������		�����	�
�	���	������	�������������	��������
�������������������	������������������	�
������������

�������	�
����������
����	��	
�������������
����	�����������
�

����	�	
£������������	��������	����������������
���������������������
������	
����������������	��	����	���������	���
��������������	��
��������������
���
���

�����������������	�����	������������¬�����������	��������
������
���
�
����	�	
����	������������������©�¬��������	�����
����	
�	����	
������	
�
��	��	����	���	��������	����§��¬���
����	
�����������	��	������������
�	��
���������	��	������	��������	��������
��
���ª�����	�
��������	
�����������
��������
����������������������	�����������������������������	���������
����������	�
���������	��������������������	��	¤�����	����
������������������	�
��������������
�������	��������������	������	�������������������

�������
�
����������	������	����	��������	���������������	��	�����������������	��	�������
������������������	��������������	��������������

��������	��	����
�
����	�	
£������������	������«

­���������
��������������

���

­�����������	��������

Drug Poisoning/Overdose Events

����������
���
�������
�
���
���������

 ��������������	������������������

 ����������	
���������

���ª���
��
���������	�����	���������

��
�������ª������	
�������������®��

����������������������	�����������
����
����������	
�����ª��������	����������
���������	��������	�����	������������
��������®�����

������������	���������������	�������	��	�����ª���������������������
�������	�
���	��������������ª������
����	
����������������ª������	������	
����	�������
­�������������	
������	
��	��������������	
����	������	ª������	���	������
����®����



Methamphetamine Use

 ����	
������	


����������	�����������������
�������������

����

Crack Cocaine Use

 ����	
������	
����

�������������

�	�����������

 �����	
������

 �������������
�����������������

���������������	
����������������	���	�������������	
���������
����������
�����������	����	
�
�������	����	
������	���	�����	
�������������¤���������
���������������	�������	�������	����	��	
�������

������	��	
��������������
������	���������������®����	

�������������	
��
���	��	���������������	
��������������	
��
������
´�����	�µ��	�������������������������������������������������������������
���®�� 

Polysubstance Use Decrease:

��
��
���

�


�
��
��
�


��
�
��
��
��
��
��
	�
���

¨

Results

���������	
�������´��������µ�� ����
�����ª��	������	
���	��	������
�	����	
����������������ª��	������	
�
������������®¢����

 ����	���������	��	������������	�����������������
����������������������	��
�	��������
������	���������������	
����������������������
�����	
�������

Decreased Fentanyl Use

 ����	
������	
�����

�������������

�	����������

 �����	
�����

 �������������
�����������������

����������������������������������������������������������
�		�������	��
��	����������������������	
�����
��������	�����������������	ª����������
��
�����������������������������	
�������	��	����������
�������������������	�����
���
������
����������	�������
����������������	��	����®����



��
��
���

�


�
��
��
�


��
�
��
��
��
��
��
	�
���

©
��

��
���

�


�
��
��
�


��
�
��
��
��
��
��
	�
��

���¬��������	�����
����������������	��	�
��������������
�������������
�	����	�����
�	������������������������������	
��	��

��	�����������������������	�����������	
�
�������	��	
���������������	�����������
�
�����	�������������������

Decreased Withdrawal Symptoms

Decreased Injection Drug Use 
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Criminal Non-Criminal
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Inclusion & Connection

Friends:

¡�����������	���
�����
 �	�£������	
�	
��������	���
���

 ����������	
���������

¡�����������	���
����
 �	�£������	
�	
��������	���
���

 ����������	
���������
��
�������������	���
������ ��
�������������	���
����

Family:

���ª�����������������¡������������	�����������������������	������	����	��
�	�
����
�������	���ª�����
�	
���	�����	
�
�������	
�����������������
�	��	������	
��	�������������	ª���	�������	
������
��	
������������	��
���	������������
��
�������������	ª���	�����������
�������������
��
����
��������������®����

���������������
�����������	���	���������������	������������������
��
����
���	ª������������	ª���	����������ª��������������������ª�����	����������
�������������������������������
�������������	ª�����	�����������
®¡�����

�	����������������
������	���������	���	�
������
�	��ª��������	���
�������
���������	���������	
��	�������������������������������������
��
������	�«��������	���
���������������	������	���������	
��������		������
������������	����������
����	����		�����	���������������	����������������

Feel Part of the Community

�������		����������
�����������������		�������
�������		����������	����	
�������

 ����������	
�����«

����

����������		��������������������	��������

�ª����¤����	�����������	��¤�	����
���
��
�����	�������������������������
�	�����	���������
��
��������������	�������������
��
��������������
���
�����	
�
�	
��������������������	�����ª��¤����������ª�����������	����
��	������
��
��ª�������	
��	�����������������������¤����	�����������ª��	������
���	��	��������	�����	�������������������������������	��������������������
�	����������ª���������ª��
����������������®�� �

��������	�����
������������������������
��������������
��������	�����������
����	
���������«

�����
��������
���������������
����������
���������������������������������
����



��
��
���

�


�
��
��
�


��
�
��
��
��
��
��
	�
���

¨
Results

��	��
������
�	�����������������������������������
����	�����������
�����������������
��	���	�����������������������	����������������	
�
�����
�	
�
����������������������������������������	�������������������¬����

������
�	���	�������������������	
��	����������������������������
�	����������������		�����	������������������������
������
�	����
�����������
��	���	��������������������	�¡���
�����	����������������������	
��	�
����
��
�����

Culture

Summary

������������������������ª��	�������������	����	�������		�����	�������������
 ����	���	����������	���������	
���	����������
�����������	
����ª���������
��
��	����������	������ª����������������	�����
��	
���������������ª��
�		��
�	��������������������� ����	���������������	�����������������������	���ª���
���	����	��	
�������������	�������������������������������������������	����
���������������	������	���������������	����������	��������	������������¶�
�������	�������	����
������������	����������
��¶�������������	
����������
��	���������®�����

­	������
����������	���������������	�������������
������������������
��	���������	�����
�	������
�����	���������������������	������������	��
��������	��	���������������
����������

�����������������¨���	���
��	
�������������������	��������	�����	
���	��	���������������	¤�����	�
������	��
��������
������������������	
������������������	�����¨�����	����
���������������	��������������	����������	���������������������������	
��
�	����������		�����	�������������	������	����������	
�	
����������	���
����	������������	����������
����������	
���	�
������
��	
���������������

��������	�����	
�������������	��	����	������	
�	���
��������������	�����
��������	����		�����	��¡������������	�����������
�������	�����	����������	�
���������
�����

������������

������
������������	����������������	�����	��������
������������
���������������	������������������

�������
��
����������	��
��������������������������������������	
�������«�



Wraparound Services
�	��������	��������	����������	
�������������

���
��
������������������	�
����������	����������	��	������	��	
��������
����	���������������
������	������	
�
�����������	��
����������	����������
����	������	���
�����������������	���������������
�����������������������������

����������
�����
�������	������	
��
����������������������	��������������
�������
��������	������������������������������
��
������
��������������	���
����������������������

���
��
������������
����	������	�����	�
���
�����	����������������

�������	�����

�����������������
������������	����������	����������������	������������
����	������	���
�����������
��
�������	�������	������	�����������������������	����

��
��
���

�


�
��
��
�


��
�
��
��
��
��
��
	�
���

©

�����������
��
� ��������������������������	��������	�����
� �������������������
���
� ������������������������������������
��
� �������������������������
��
� �����������������������������
� �������������������­���	���

��������������������­��
�������
� ����������­����������������
� ����������­�������������������������������������
� ����������­������������	�����

��������������
�������������������
� ��������������������������������
� ������������������������������������
� ������������������������
� �������������������������������������
� ������������������������
� ����������������������������
� �����������������������

����������������
������������
���
� ����������������	���������������������������
� ����������������	����������������������������
� ����������������������������
� �����������������������������

Results



��
��
���

�


�
��
��
�


��
�
��
��
��
��
��
	�
���

�
Results

�������������������§��©���	����������������������������
����	������	����
��
��������������������������������

�������	����	������������
�������	�
������������

�������	��������­������©�������	�����
����	������	��«

­������©���	��������
����	������	�����§¬��	°�©�����
�����������������
�������������	
����
����	�������������

¯ §������	��������������������������	�������	����	�
���	�£�
��	�����	
��������	���
�����������������	�����	������	��������

��������������

¯ �������	������������
���������	����	�������������������
��
�	���
������������	�����
�����	���������

�����������
�

����������)

���������������
��
���

¯ ���������
���
�����������	��������	���«��©�¨�����������
¯ ���������
���
��������
������������	���«����¨����������

▪ �������
�	������	����������
����������«
◦ �¨¬������������	�£�����	��
◦ ����¬���������������
������	�
◦ ��¬���	��	�������	�������
����

������¡

����
��

���

���� ������ ����� ����§

����� ���§§

����� §���§

���� �����
������
���
������59%

�
�����	�£����������	������

�
�����	�£�������������	����������
��
�������

�����£�������������������	
£������	
����������

���	�����	£�������������£������������������

 ����
�����
������������������������������������������	
����������������

±�	������������	�����	�
�	���



��
��
���

�


�
��
��
�


��
�
��
��
��
��
��
	�
���

�

¯ ���¬����
������
�	������	��������������	
���������������������	�����	����
���������

�����������������	�����������������

¯ ��¬������
������
������	����������������	�������
��
���������������
����������

¯ ¨§¬����	����������	
���������
����	������	
��	���������������
����	��
��������

¯ ¨�¬�����������	����������	�����������

�����������������	������������
����������
▪ �������	������	����������	��������	�����������

��������������������

������������������©¨¬�
¯ ���¬����
������
�	������	���������������
����	�����������������������

�������������
▪ ����
�����	�������������	��������������	������������������	��

���������

������	������	
���������
������������������������������
����������������

¯ ���¬����
������
�	�����������
������������	
����
��������������������
���
����������������������
	����������	��������	����������	����

������

�����
��
�����	����

�������	��������������
�����������	�����
����������
�����������������

�����������������	�����	��
�������������������������
�����

����������
���������
����������������������
����	��	����������������ª��	���������������
�	������	ª����	�����������������������������������������������	ª���������������
����������ª���������������������

����� ������������	��	�������������
��	
��	���	������	��	
���������
�����	����������	�����������������������������������������	������
����������
�	�����������������������	
�������
��	�������������	��

���	������	
���

�����������������	��…����������������	�	
���������������
������	�����������ª���������������������
������������ ������������������	
��	�
����

���ª�����	�����
����	�����������������	���������������������	�����

��������	���������

�������������������������������	�����£������	��������
�������������������������	
����������������	��������	����������������������	��
	���������������
�����	���

���	��������������	���������������¸���	¸��	���������������������	��

Results



Results & Findings

�� ����������
��
�� ���
�������������������������������
�
���
���������
�� �����������
�����
����
����������������
���
����
������������
����

�����
�� �����������
������������
���
������
�� ����������
���
��������������������
�� �����
����������������
�
���
�����
���
��
�� �����
��������������

������������������������������������

���	���������¨���	�����	��������	�����
��
���������	����
�������
�	����
���	
�������������������
�	������
����	���������������	��¡�������������

���������������������	��	������

�� �������
����
������
��������������������
�����
�� ��������
�����������������
����������������������
��� �������������������
���������
��� ���������
��� ��������������
����

�����
�
�������
��������
��� ����������
��������������������������
���������������
���

��������
�� 
�������������
��� ���������������������� ����������
��� ��������������������������
��
��� ��������������
������
���������
��� ������
�����������������
��������
���
�������������

Goal Evolution 
�������������	����	��	
����������������
�������������	����������
��
����
�����	
�����������	
��������	�������
��
����������������������������
������	����������	�������������	��������	�����	
�������
��
������������	��	��
��������	���������������

����	
��������������������	�����	
��
�����������
����	����	������	����������������	�������������������
������	��������

���������
���������������������	������
��������
��
�����	������	��������
����������
����������������������	������	
�����	
�
�	
���������������������������������	�
����������	�����������	��������	�����������������������	���������������������	
�
��������	��
������
�	��	�������������������

���
��
����

�������

�����������������������	�������	�������	
���������������������������	��
������������	��������	��
�������	��
�����������	
��������������¤�������������	���
����������	�����
��
����������������	�¨���	����������������	��������	
������
����	���������������	���������������	������	�������
����������

��
��
���

�


�
��
��
�


��
�
��
��
��
��
��
	�
��§

�
Results



��
��
���

�


�
��
��
�


��
�
��
��
��
��
��
	�
��§

�

­���	���������������������������������������

��������	����	������	��
��������������
���������������������������

���
��
���������������

����������	�
�������	������

��������	�������	��	
��

��	���	�����	�
�������	����
�����������

�����	����������������������
���������������	����
�	�����������	���������	������������	�����
�������������������
������	��
���������������������������	�����������	������������������������	������
���������������������������	����������
���

Education & Awareness
�����
�	�	����������������������	��������	�����
�����������	�����
�
����������������	
������	�������������	����	��������
���

���������
��������	�������
�����	����������������������������
������
�	���	������	�
�	��������	������������	�������������
������������	������
������
�	���	�����
��������������	�����������������	�������
������������
�	���	������	��������
��������	��	����
����	�����	������������
�����
���������

Referrals
�����

��������	������
������	������	������	�����������������������������
�	������������
��������������	���������������	����	���������������	��
���
����	����������������������
���������������
��
���������

����
����	�������������	���	�����������
��������������	
���	������������	����
�������	�����������������	�
���	����������	�������������������������������
����
�	��������������������������	�������������
���������	�������������
����������� ���������������	�����	�����������	��������������	�
�������
¨¨������������������������������¬��	°�����	����������������	����	����
�������	�����
����	���������������������	��������	���

�…���
����	
��������
��
�����
�	���
����
����������������������������
�	������ª��������	�����	������ª�������������������������������	�����
����������
�	������
������
����	����������������
�����	���������������������	
����
��	ª��������	�����������������������ª����
�	
����������ª�����������������
������������������	������
��…������ª�����������
���®�����

���
��������������

���
��������
����������


��	������
����
���


Results



Results & Findings
��

��
���

�


�
��
��
�


��
�
��
��
��
��
��
	�
��§

�
Results

�� �������	���������������	����������	���������������
�� �������������	���	����������������

�� ���
�������
��� �������������	�������
���£��	��£��
������������
���������
���� �����	��������������������
���������������

��� ���
�������������������	����
��� ����������������������

�¢� ��������	������	����
¢� ������������	��¤����

�� ����
�� ������������������������������
��� ���������	������������	���������������
���� ����	������������������������
����	��������������������	
���

�	������������
�¢� �������	���
����	�������������
��������	������	��������



��
��
���

�


�
��
��
�


��
�
��
��
��
��
��
	�
��§

�

Program Strengths & Challenges

�������
�	��������������������������	��������������������������������
�	�������������������������������	
����������������	�������������

Program Strengths Program Challenges

����������

�
��
�
���
�����������
����������	�����������������
¯ ��������	��	����������

������	��

� ��������������������������	������������
��������������������	�����������	��������������
������
������
���	�������	
����	����	��	�����
���������	��
����������	��������������
��
	�����	���������������	���������������	���
�������	����������
��������������������
¯ �������	����	����
¯ ���
�����
¯ ����£���������	�������������

�����
¯ ��

������£����	

¯ ����������������������������
����	��

������������	���	��¤��
���	�
�� �������������
�� ������������������������

��������
����	��

� �����
��������������
¯ �����������������	����	��������������������

������������������������

	�����
������
��������
����
���������
�����
¯ �����
¯ �����������������
¯ ��

��������
���������
���

� �����
��������	��	
�������������
������	
�	
������������������	��������������
��������������������	�
�������	�������

���������������
���
¯ ��	�����������	�£��

����

���������
¯ �������������������������

���

§ ���������������
¯ �����	���������������	
��	�������������	�

����
����������
����������������	���	��
�	����������������	�	����	���������������
������������������������������

¯ ���������������������������������������	�
�����	����������	���	������������	��
����	
�����������������������	��������
����������������������������������	��



Program Strengths & Challenges

��
��
���

�


�
��
��
�


��
�
��
��
��
��
��
	�
��§

§

	��
�����������
���
¯ ����������������	������������

������	
��������������������	
�
��

����

¯ �������	���
����	�������	���

¨ ���������������� ������
��������������	��
���������	�	���
���	���	��
�������������
����������������
���	�����������������

Program Strengths Program Challenges

������
�
�
��������
���­���
����
¯ �	��������
��
����������������

�����
��©�������
¯ ���
��������
������
����������

������������������	����������

© ����������� �

�
����������

���
 ��������������
��������������	��������
��¤�������������	��������������	��	����	��
�����������	������������������������
��
����	��	
�������������	��	������������
�����������������	������	
��	�������	
�����
�����������	����������������	
����������	����
���������������

����
������������������	��	
�

��
����������
���������	�����������
�����	���	�������������������������
�����������	��
�����������	
����	�����

� �������������
����������������

�����

�
������������������������������������
�	�����	
������������
���	����	����������	��
	����	
����������������	��������������
�����
	���
����	��

�����������
����

�����������	��
����	������

�������
	�	¤��
���	����������������
��

� ������
���������
��������������������
���������	����	����������	
�	
��	�����
 ����������������	�������������	
�����
��������	
�������������

����������������������
���
������������������	��	��������
��

������
���
��
�¢���
�������������
�������������������	��	��	¤�����	����
�
�����	��������	
�������������������
����������	��	��������	��	�������	��
��������������������	�������������
�������������������	���
���	�������
���������	������	
������

�� �
�������������������
�
����������� �
��
�	������	������
��
������	��	������	����
�����	
��������������		������������
����	���	� ������	�­	�����

������������������������
����
¯ ����������������������
¯ ������������	���������������

� ����������
����
������
����������������
������������
��
���������������������
��������������	�������



�� ������
�
�
���
�� ���	
����������«������«�����������	�����������«����«��
�� �����	����������� �����������
�� �������������

�� ������������������
�����������

���������

�
���
�� ��	��	���
�� ���������������
�� �������	������
����������������������	�
�� �������
�

�� ���� �����������
�� �	������������������������

������������	����
�����	��

�� ������������� �
�
�� �		����������	��	
��	���
�������	��	

�� �	��������
�����	�����
��
����������������	�	���
�� ������	������������	��	��������������	���������������	��������

�� ����������
�� �	��	�����������������������������	�����������������	������
�� ���������������������	
�����������
��������	��������

�� ��	����	���
�	������	
�� ���������	��	����������	�����

�� ��������
���������
���
�� ������	�������	�����£��	������������
�� �	������������������
�����������
�� ������������	��������
�� ¡���
��

�� �������������	���	����������
��� ��������	��������
����
���� �	��������������������	�
���
�

�� ��	�	��������������������
�� �����	����������

��
��
���

�


�
��
��
�


��
�
��
��
��
��
��
	�
��§

�

Recommendations

�	��������	�������	
�������������������	���������	
�����	��
������	
�������������
������
�	������������������������������
����������
��
���������������������

����	����������������������
���
��	�����������
�	���	����������������	
������������	���������������

��
�����	����������������

Wishes of the Collective Magic Wand 
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6.    Future of the Program
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What TBSSP has Brought to my Life

Growing Hope

I Matter
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re

Trying my best

Productive

Transformation
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e

H
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Increased self-esteem Li
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Alive

Positive

More human

No longer want to give up

Happier
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